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Krav til nyt nyt it-udstyr, eksternt finansieret og op-
stillet underDanmarks Statistiks mikrodataordnin-

ger:

En forudsaetning for indgéelse af aftale om opstilling og drift af udstyr er, at der er
indgéet aftale med Danmarks Datavindue omkring levering af data. Herefter kan der
indgas driftsaftale, der skal veere godkendt af begge parter, for arbejdet pabegyndes.

1.

o

11.
12.

13.

14.

Kunden aftholder alle udgifter i forbindelse med anskaffelse, installation,
nedtagning, bortkersel, reparation, service og fejlretning af savel hardware
som software.

Al montering samt installation af operativsystem og programmer foretages
af Danmarks Statistik. Prae-installationer vil blive overskrevet.
Overvagning, administration og daglig drift foretages af Danmarks Statistik
pé abonnementsbasis.

Leveranderer/serviceteknikere gives ikke uledsaget adgang til udstyr. Fjern-
rettelse/-overvigning kan ikke finde sted.

Adgang til udstyret sker kun via Fjernskrivebord og token.

Der kan kun hjemsendes filer fra udstyret via "Hjemtag Filer”-systemet,
hvor brugeren selv udpeger de filer, der efterfolgende kan downloades via
applikationen Danmarks Datavindue. Danmarks Datavindue overvager
overforsel af data. Overforsel af data til udstyret foretages af Danmarks Da-
tavindue.

Operativsystemet skal veere i den version Danmarks Statistik anviser:

a. Microsoft Windows Server 2025 (eller efter aftale, anden version) incl.
licenser til bdde Windows Server og RDS CAL’er, licenseret “per user”
eller pr. server.

Linux Ubuntu 24.04 Long-Term Support (LTS).

c. Microsoft Windows 10 Enterprise (bemaerk at de fleste hardwareleve-
randgrer ikke supporterer dette pa servermodeller).

d. Virtualisering: Vmware (ex. vSphere, ESXi, Server, Player Plus) og Mi-
crosoft HyperV kun til lokal afvikling i Danmarks Statistik og kun efter
aftale.

Alt programmel, licensfiler mv. skal leveres pd USB eller via link til down-
load, sammen med en oversigt, og foreligge for klargering og installation pa-
begyndes.

Brug af antivirus-programmel efter Danmarks Statistiks anvisninger.

. Krav til lagringsmedier:

a. Alle diske skal veere hardware-beskyttede med fault tolerance. Dette
kan fx veere RAID 1 og/eller RAID 10 og/ eller RAID 5. Bemeerk, at dette
kraever ekstra diske og mindst én RAID-controller.

b. Mindst 2 drev: C:-drev til operativsystem mv. og mindst ét data-drev.
Der vil ikke veere adgang til Internettet fra udstyret.

Udstyret skal minimum have en 1/10 Gbit Ethernet (RJ45 kobber) net-
vaerksport.

Udstyret skal kunne monteres i et standard. 19" rack fra HP og hertil fore-
treekkes udstyr fra HP. "Kabel-arme” skal medfelge.

Kunden har selv ansvaret for forsikring af udstyret overfor brand, skade o.
lign., og Danmarks Statistik kan ikke stilles til ansvar, safremt sddanne han-
delser skulle opsta.
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15. Udstyret indgar ikke i Danmarks Statistiks it-beredskab, hvorfor driftsafbry-
delser kan forekomme, séfremt der opstér en beredskabssituation.

Vilkar for installation, drift og vedligeholdelse:

e Afregning for kalenderaret foretages normalt i 2. kvartal
e Timeprisen er Danmarks Statistiks geeldende dagspris for serviceopga-

ver pa faktureringstidspunktet.

e De gvrige angivne priser revideres arligt i januar méaned.
e Eksterne konsulenter kan pa kundens regning efter aftale inddrages,
hvortil Danmarks Statistik selv paregner sig det samme timetal.

Afregningsmodel for fysisk og virtuelt udstyr:
Installations-udgifter:

Timepris 1.476 kr.
Klargering af udstyr og operativsystem: Op til 7 timer
Installation af applikationer, pr. stk. 1 time
Installation af andre systemer (fx Vmware) Tilbud/efter forbrug
Projekistyring, herunder afklaring af lgsning Op il 10 timer
Supplering, nedtagning og omkonfigurering:
Nedtagning af enhed, sletning af diske Op til 4 timer
Flytning fra anden server af brugere og data, samt tilretning af
scripts
Omkonfigurering Tilbud eller
Installation af applikationer, (normalt 1 time/stk.) efter forbrug
Installation af andre systemer (fx Vmware)
Projektstyring (normalt 1 time)
Arlige vedligeholdelses- og driftsudgifter:
Overvagning, administration, support og drift (fysisk server) 29.116 kr.
Overvagning, administration, support og drift (virtuel server) 25.757 kr.
Overvagning og drift (virtuel host) 14.558 kr.
Afregningselementer - for fysisk udstyr:
Miljoudgifter (kol, strom) pr enhed:
Klasse A: fx Adskilt diskhylde Fra 3.864 kr.
Klasse B: fx 'pizza’-server 1-2 units desktops 7.213 kr.
Klasse C: fx 'rack’-server 3-4 units 14.426 kr.
Udenfor ovennaevnte kategori Efter tilbud

Alle vores priser er ekskl. moms.

2/5



Bilag 1: Kopi af VILKAR FOR AFTALER

1. Indg3else af aftale og opfyldelse af kontrakten

Vilkar for Aftaler geelder for aftaler indgaet mellem kunden og Danmarks
Statistik. Vilkarene udger saledes retsforholdet mellem parterne under afta-
len - og i forhold til visse bestemmelser ogsa efter aftalen er ophert.

Der henvises i gvrigt til Danmarks Statistiks Forretningsbetingelser, som
bl.a. beskriver vilkar generelt og i forhold uden for aftale.

Danmarks Statistik udferer opgaver i overensstemmelse med de vilkar, som
er nevnt i den underskrevne kontrakt eller i form af anden skriftlig eller
mundtlig aftale. Hvis ikke andet er anfert i kontrakten eller aftalt, udferes
opgaven i overensstemmelse med Vilkar for Aftaler.

Laes ogsé: Lovgivning og datasikkerhed

2. Danmarks Statistiks ansvar

Fejl knyttet til udferelsen af opgaven, som er forarsaget af Danmarks Stati-
stik, rettes af Dan- marks Statistik uden omkostninger for kunden, forudsat
at kunden, efter at opgaven er leveret af Danmarks Statistik, skriftligt har
informeret om fejlen.

Danmarks Statistik har ikke ansvar for fejl eller forsinkelser opstéet pa grund
af force majeure, herunder strejke eller lock out.

Er opgavens feerdiggerelse athangig af kundens levering af data, andet ma-
teriale eller informationer, og er der fastsat en frist herfor, medferer kundens
leveringsforsinkelse uden videre en udsattelse af den frist eller dato, der er
aftalt for Danmarks Statistiks levering. Er forsinkelsen vasentlig, forbehol-
der Danmarks Statistik sig ret til at fastsatte en ny feerdiggarelsesdato eller
ophave aftalen.

3. Specielle vilkar som gaelder for Danmarks Statistik

Danmarks Statistik har ret til at lade en tredje part udfere del-arbejdsopga-
ver, som indgar i den pagaeldende opgave. Danmarks Statistik forbeholder
sig ret til at tage betaling for radgivning i forbindelse med udferelsen af ser-
viceopgaven udover det, der er fastlagt i aftalen.

4. Specielle vilkar som galder for kunden
Anvendelse af Danmarks Statistiks logo mé alene ske efter forudgaende af-
tale.

Offentliggarelse af uforarbejdet data, for eksempel pa internettet eller mang-
foldiggerelse i form af andet medie, ma alene ske efter forudgaende aftale
med Danmarks Statistik.

Kunden ma ikke anvende underleverandgrer eller overdrage sine rettigheder
eller forpligtelser til andre, med mindre Danmarks Statistik har givet skrift-
ligt samtykke.

5. Betalingsbetingelser

Betaling sker — séfremt andet ikke fremgar af aftalen — ved levering af opga-
ven. Herudover er Danmarks Statistik berettiget til at kraeve hel eller delvis
betaling (fx ratebetaling) ved indgaelse af aftale (accept af tilbud).
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Oplyste priser angives i danske kroner.

Betaling er netto 30 dage. Ved forsinket betaling udsendes rykkerskrivelser
og hvis betaling stadig ikke er modtaget, overgives fordringen derefter til
Skat til inddrivelse. Danmarks Statistik er herudover berettiget til at opkrave
et rykkergebyr pr. pakrav/rykker og morarenter.

Danmarks Statistik forbeholder sig ret til at sendre i priser, der fastsattes
efter forbrug, med en maneds varsel. I tilfalde af varslede prisendringer kan
kunden opsige en indgéet aftale med mindst 30 dages varsel til opher tidligst
den dag, hvor priseendringen traeder i kraft.

6. Kontaktpersoner

Kunden og Danmarks Statistik udpeger hver én kontaktperson i forbindelse
med opgaven. Eventuelt personskifte meddeles den anden part snarest. Kon-
taktpersonernes opgave er at se til, at opgaven udferes i overensstemmelse
med aftalen, samt at aftaleforpligtelserne generelt overholdes. Parterne in-
formerer hinanden om forhold, som kan forhindre, at opgaven lgses pa den
aftalte tid eller pa den aftalte made. Meddelelsen om disse forhold skal gives
skriftligt, sa snart de konstateres.

7. Opsigelse af kontrakten

Hyvis kunden eller Danmarks Statistik ikke har overholdt eller har forsemt de
kontraktlige forpligtelser, og efter skriftlig anmodning fra den anden part
ikke har rettet denne forsemmelse inden 30 dage, har modparten ret til at
opsige kontrakten.

Hvis forsemmelsen eller andet aftalebrud skader opgaven som helhed, har
den anden part ret til at opsige aftalen gjeblikkeligt.

Hvis aftalen opsiges eller annulleres, har Danmarks Statistik ret til fuld eko-
nomisk dakning for de delopgaver, som allerede er udfert inden for ram-
merne af aftalen.

8. Andringer i aftalen

Andringer i aftalens indhold og omfang, herunder vilkér i forbindelse med
videregivelse af oplysninger til tredjemand, skal aftales skriftligt, fx i form af
videresalgsaftale.

Eventuelle aendringer i aftaler skal ske skriftligt. Er aftalen nedskrevet i en
kontrakt, skal eendringerne vedlaegges som tilleg til aftalen.

9. Ilkrafttraedelse og ophgr af fortipbende aftaler

En aftale treeder i kraft, nar der foreligger en accept af tilbud fra kundens
side. Er aftalen nedfaldet i en formel kontrakt, treeder denne i kraft, nr
begge parter har underskrevet denne. Med mindre andet er aftalt, angiver
den sidste dato for underskrivelse (typisk kundens underskrivelsesdato)
ikrafttredelsesdatoen. Er der ikke péfert en dato for underskrivelse, regnes
ikrafttreedelsesdatoen 5 arbejdsdage fra datoen angivet pa forsiden af kon-
trakten.

Aftaler er gyldige som formuleret, eller i 2endret form (jf. pkt. 8), indtil de
definerede opgaver og forpligtelser gensidigt er lost eller opfyldt. Kundens
muligheder for videregivelse eller offentliggerelse af enten forarbejdet eller
uforarbejdet materiale har ingen foraeldelsesfrist.

En fortlebende aftale kan af begge parter opsiges med tre méneders varsel.
Opsigelsen skal ske skriftligt.

10. Lovvalg og veerneting
Samhandel med Danmarks Statistik er undergivet dansk ret.
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Hvis tvister ikke kan lases gennem forhandlinger mellem parterne, afgores
de - som farste instans - ved Sg- og Handelsretten i Kebenhavn.

5/5



